A especialista em Etica, Maria Cecilia Coutinho de Arruda, assina o artigo especial dessa edicao.
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Fortalecer nossa causa conscientiza a sociedade
e destaca sua empresa. Associe-se!

Fomentar a Etica é um desafio que vem sendo conquistado com bastante sucesso
pelo Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios. Com a parceria de empresas que
acreditam e apoiam esta causa, conseguimos concretizar iniciativas inéditas em nosso
pais as quais sao destinadas ao meio empresarial e também aos estudantes que serao
os colaboradores, executivos e proprietarios das empresas de amanha.

E desta forma, contribuindo com a melhoria da qualidade ética das empresas e com a
formacao de adultos-cidadaos e lideres eticamente responsaveis que potencializamos
a perspectiva de um futuro mais ético e assim, naturalmente sustentavel!

Instituto Brasileiro de

ETICA
o

Rua Paula Bueno, 1.122 - Sala 3B - Blue Office

Taquaral - Campinas/SP - Tel. (19) 3326-0453

Afinal, a Etica @
um Valor para as
Empresas?

A resposta sera “ndo” se analisarmos a minha historia.
Em 2001, ap6s tomar conhecimento de um milionario
esquema de fraudes internas e atos de corrup¢do na
Agip do Brasil - controlada por uma gigante do petréleo
e uma das maiores empresas do planeta, a italiana Eni —
e seguindo as orienta¢des contidas nas palavras e no
espirito do Codigo de Etica, prestei dentincia aos canais
internos da companhia. Contudo, contrariando as
“melhores praticas” do Compliance ¢ da Governanga
Corporativa, trinta dias depois fui demitido. Hoje, a Eni
me processa por calunia e difamagéo, na Corte Civel de
Roma, e exige uma indenizago de 15 milhdes de Euros.
O whistleblower virou vildo! Para essa empresa a Etica
nao éum Valor!

A reposta sera “ndo” se olharmos os resultados da
Operacdo LavaJato que, ha mais de trés anos, vem
desnudando a promiscuidade entre o publico e o
privado. A cada nova operagdo, a cada nova revelagéo,
fica comprovado que a Etica ndo ¢ um Valor para muitas
empresas as quais, visando apenas o lucro, roubam
recursos preciosos da sociedade brasileira que vive um
pesadelo quando o assunto ¢ saude, educacdo e
seguranca.

A resposta também serd “ndo” se pegarmos como exemplo as
empresas que, ano apos ano, inscrevem projetos no Prémio
Etica nos Negocios e, aos 45 minutos do segundo tempo,
contrariam as regras do jogo, deixam de participar desse
reconhecimento ndo dando a menor bola se colocardo emrisco
a credibilidade e a reputagdo do Instituto de Etica nos
Negodcios. Além disso, acabam por avacalhar nossa tradicional
iniciativa, € o que € ainda pior, d3o uma banana para as demais
empresas participantes. Para essas a Eticando ¢ um Valor!

Mas, felizmente, a Etica é sim um Valor para uma parcela
significativa das empresas! E, com o nova onda corporativa do
Compliance, muitas outras vem seguindo 0s passos virtuosos
e vitoriosos daquelas que ja perceberam que a Etica nos
Negoécios ¢ um caminho sem volta! Agora, os valores
corporativos estdo influenciando, inclusive, os valores do
capital humano dessas empresas. E ndo podia ser diferente! As
empresas ndo tem vida, sdo seus colaboradores, da atendente
ao presidente, que ddo vida as corporagdes.

De fato, o Brasil vive um momento impar! A pagina da Lei de
Gerson, da impunidade e da falta de integridade estd sendo
virada e uma nova histdria esta sendo escrita em nossa nagao.
E vocé pode estar bem certo que as “Empresas Eticas” estdo
ajudando nessa nobre, louvavel e exemplar tarefa que ird, sem
sombra de duvida, fazer com que nossos netos vivam num pais
mais justo, honesto, integro e ético!

Boa leitura e que vocé e sua familia tenham um Feliz Natal e
um Ano Novo repleto das dadivas de Deus!

Douglas Linares Flinto
Fundador e Direfor-Presidente do
Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios
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Prémio: Etica nos Negécios 2017

A cerimdnia de premiagdo volfou a capital paulista

Depois de realizarmos a 6* e 7* edi¢do em Campinas,
cidade onde esta localizada a sede social do Instituto
Brasileiro de Etica nos Negocios, a diretoria executiva da
institui¢do, decidiu retornar a cerimonia de entrega do
Prémio Etica nos Negdcios a capital paulista, no
auditorio do tradicional Spazio JK, situado na zona sul.

Pelo terceiro ano consecutivo, 0 evento aconteceu na
semana em que se comemora o “Dia Internacional de
Combate a Corrupgdo” e contou com a presenca de
executivos das empresas participantes, integrantes da
comissdo julgadora e demais convidados.

Ha trés anos, o pais enfrenta uma crise economica sem
precedentes em sua historia. Apesar desse fato, em 2017,
o Prémio Etica nos Negécios foi honrado com a presenga
de seis empresas participantes que inscreveram 14
projetos em diferentes categorias, inclusive na mais nova
delas: Diversidade & Inclus@o.

Mesmo assim, o numero reduzido de projetos, em
comparagdo com as edigdes anteriores pré-crise, ndo foi
suficiente para tirar o brilho dessa iniciativa que foi
langada em 2010 e tem cumprindo seu principal objetivo:
“Reconhecer, destacar, promover ¢ difundir as melhores
praticas da Atuacdo Responsavel Empresarial, servindo
de exemplo e motivagdo para que as demais empresas em

1] Revista | Prémio Etica nos Negacios

atuacdo no pais sigam 0s passos virtuosos e vitoriosos das
empresas finalistas as quais conduzem seus negocios de
maneira ética, socialmente responsavel e ecologicamente
correta”.

Categorias confempladas no Prémio 2017

Responsabilidade Social

Meio Ambiente

Ftica & Compliance
Comunicacdo e Transparéncia
Sustentabilidade

Agronegdcio

Voluntariado e Cadeia Produtiva

Nova categoria
Diversidade & Inclusdo

Um seleto time de profissionais na Comissdo Julgadora

Mais uma vez, o Prémio Etica nos Negodcios foi honrado pelos profissionais que integraram a Comissdo Julgadora
realizando suas avalia¢des dos projetos inscritos de maneira honesta, imparcial e com muita competéncia.

O Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios deixa registrado, nesta edi¢do especial da Revista Etica nos Negodcios, os
sinceros agradecimentos a quem engrandeceu nosso trabalho:

* Aline Tristdo Bernardes: Diretora Executiva do FSC Brasil

* Claudia Taya: Secretaria de Transparéncia e Preven¢@o da Corrupgdo - CGU
* Dal Marcondes: Diretor Executivo do Instituto Envolverde

¢ Eduardo Pugnali: Gerente de Inteligéncia do Sebrae-SP

* Lucas Rodrigues: Diretor de Negdcios Digitais na Brasil Janior

* Nilson Pereira: Country Manager do ManpowerGroup Brasil

* Renata Soares: Diretora Executiva do Instituto Akatu

« Vitor Seravalli: Diretor de Responsabilidade Social do CIESP

* Wladimir Omiechuk: Presidente do IBEF Nacional

Empresas finalistas de 2017
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> ARTIGO ESPECIAL

Afinal, a Etica é um Valor para as Empresas?

Quem vai responder
a esta pergunta?

Um simples cidaddo poderia dizer: “ndo tenho certeza”
... e seria possivel compreender esta percepcao. Ha tantos
casos de corrup¢o envolvendo executivos de empresas,
conhecidos ou ndo, mas divulgados com generosidade
nos meios de comunicag¢do de massa! Pior, parece que
nada se resolve? Alguns desses executivos corruptos
nem estdo presos, nem usam tornozeleira eletronica, até
estdo saindo do pais! E a pobre senhora que levou sem
pagar um pote de margarina teve que ir para a cadeia.
Como explicar?
Um politico diria: “claro, como nao”? Pois foram
empresas que ajudaram em minha campanha e hoje estou
trabalhando pelo bem comum ... como a Etica ndo é um
Valor para as empresas? Cabe verificar cuidadosamente
como essa ajuda ocorreu: legalmente? Em que
propor¢ao? Com o aval dos colaboradores das empresas?
Com a concordancia de todos os reais proprietarios da
empresa? A cada dia novas noticias surgem sobre esse
assunto. E interessante pesquisar com profundidade a
legitimidade dos auxilios de campanha por empresas.
Um jornalista afirmaria: claro que ndo! Olhem quanta
noticia nds conseguimos ... ca para mim, tor¢o para que a
corrupcdo se alastre, porque assim eu sempre terei
emprego ... mas ndo explicitamente, que pareceria cruel
. apenas para sabermos que a corrup¢do esta sendo
levantada e combatida!!!
Um advogado mostraria os cddigos, os programas de
compliance, e fica feliz de ver seu escritdrio aumentando
o nimero de clientes empresariais ... ou de consumidores
que se sentem lesados.
Um médico diria: o estresse gerado pela frustragdo de
pais e maes de familia, de trabalhadores mal
remunerados, de pessoas “sutilmente obrigadas” a
permanecer nas empresas de 10 a 12 horas por dia,
continuamente, até o ponto de acabar com sua satde ... e
entdo ¢ convidada a se aposentar, “para curtir a vida” e
dar lugar aos mais jovens.
A mae que teve um filho e é chamada a voltar a trabalhar
antes do periodo previsto em lei ... sob o sutil argumento
de que “a senhora ¢ quem sabe” ... o que pensaria da
empresa?

Como estes, inimeros outros perfis poderiam ser aqui
mencionados. O importante ¢ pensar que um Valor ¢ algo
vivido por uma pessoa. No conjunto, muitas pessoas
virtuosas fariam da empresa uma organizagdo com valores.
Entretanto, ninguém pode assegurar que todos, ou a maioria
dos colaboradores de uma empresa vive, pelo menos, as
virtudes fundamentais: a prudéncia, a justica, a fortaleza ¢ a
temperancga, essenciais para a formacdo de uma cultura
ética, de um ambiente de coeréncia.

Quando o exemplo e o incentivo a vivéncia de habitos bons
for a tonica de uma empresa, ¢ possivel que ela mereca a
imagem de seriedade, de boa reputagdo. Pesquisas
constantes de clima ético poderdo apontar pequenos — ou
ndo tdo pequenos — desvios que deverdo ser corrigidos e
punidos. Zelar pela manutencdo e crescimento de uma
cultura ética € o dever dos dirigentes empresariais. Se essa
intengdo for reta, e os investimentos necessarios forem
feitos para alcancar este objetivo, poder-se-ia ousar a dizer
que “A Etica é um Valor para esta Empresa”, nunca em
plural ... pelo menos no Brasil, por enquanto! Torgamos.

Profa. Dra. Maria Cecilia Coutinho de Arruda

Presidente da ALENE - Associagdo Latino Americana de Eti(u, Negdcios e Economia

Membro do Comité Executivo da ISBEE - International Society of Business, Economics, and Ethics
Diretora da Hetica Treinamento Empresarial

Sio Paulo, SP

SEMANA DE COMBATE AO DESPERDICIO.

ENTRE NA LUTA

Publics

CONTRA O DESPERDICIO.
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Aproveitamos nas lojas o maximo dos produtos para que ndo sejam
desperdicados. Frutas esteticamente feias viram sucos, paes nao
comercializados viram farinha e produtos com a data de vencimento
proximo do fim possuem até 50% de desconto

Nosso programa doa por ano mais de 2.500
toneladas de produtos em perfeitas condi¢cdes para consumo e, assim,
alimentamos milhares de pessoas.

No nosso
vocé encontra receitas para evitar o desperdicio também.

Acesse: FAZ
NA SUA

FAZ CARREFOUR
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Banco Agiplan e sua conta
fotalmente digital.

% 77%

Durante seus 18 anos de atua¢do no mercado financeiro brasileiro, o
Banco Agiplan tem alguns pilares que fazem parte da sua histdria,
como inovagdo, desenvolvimento econdmico, inclusio financeira e
sustentabilidade. Em 2016, lancou uma conta bancaria totalmente
digital que abrange cada um desses pilares. Através do smartphone,
qualquer pessoa pode abrir uma conta corrente sem a necessidade de
se locomover até uma agéncia ou ponto de atendimento. Essa ¢é a
primeira conta digital do Brasil a transacionar pagamentos sem a
necessidade de intermedidrios e sem a cobranca de taxas dos
estabelecimentos comerciais, nem das pessoas fisicas.

E uma forma de o Banco Agiplan atuar de forma ativa em prol do
crescimento ¢ do acesso das pequenas industrias e empresas aos
servigos financeiros, reduzindo desigualdades. Seu objetivo ¢
aumentar o acesso das pequenas industrias (além de micro, pequenas e
médias empresas) aos servicos financeiros, o que inclui crédito
acessivel e a integrag@o em cadeias de valor e mercados. Ao aceitar a
conta digital do Banco Agiplan como forma de pagamento, lojistas e
pequenos empresarios também reduzem diversos custos nos seus
negocios, como aluguel de maquininhas, antecipacdo de recebiveis,
taxas de desconto nas transagdes de crédito ou débito. Hoje, a
industria de meios de pagamentos por cartdo de crédito cobra mais de
R$ 30 bilhdes ao ano do varejo e dos usuarios.

Ja a conta corrente do Banco Agiplan, além de permitir acesso a
servigos bancarios tradicionais, também permite aos varejistas
receberem por suas vendas com total seguranga, sem taxas, nem
aluguel de equipamentos, apenas por meio do smartphone de seus
clientes. Iniciativas e alternativas como essas aquecem a economia e
promovem o desenvolvimento da industria, do varejo e do pais.

O Banco Agiplan também atua na inclusao financeira de milhdes de
pessoas que ainda ndo tém acesso ao sistema bancario no Brasil. Com
a conta digital, aliada a um movimento irrefredvel rumo a
digitalizag@o das relagdes com seus clientes, o Agiplan quer permitir
que todos os brasileiros, independentemente de idade, género, religido
ou condi¢do econdmica, possam estar “bancarizados” em pouco
tempo. Dessa maneira, todos podem ter acesso a abertura de conta
corrente sem nenhum tipo de custo, tarifa ou mensalidade, e podem
utilizar diversos servicos de qualidade sem custos também.

SUSTENTABILIDADE

A conta digital do Banco Agiplan tem vantagens para todo mundo,
inclusive para o meio ambiente. Por ndo ter uso de maquininhas - que
consomem muito papel e energia o impacto ambiental ¢ positivo.
Assim, o planeta ndo tem prejuizos e todo mundo sai ganhando: o
varejista, a sociedade e a economia também.

> BancoAgiplan
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Combate ao desperdicio

Na luta pelo combate ao desperdicio,
Carrefour conta com uma série de
iniciativas em suas lojas.

O Brasil é considerado um dos dez paises que mais
desperdicam comida em todo o mundo, de acordo com a
Organizacdo das Nagdes Unidas para a Alimentagdo e a
Agricultura (FAO). Neste cenario e com base em uma
diretriz global, o Carrefour Brasil conta com uma
Plataforma de Combate ao Desperdicio, que compreende
uma série de iniciativas, entre elas, o programa Unicos,
lancado em novembro deste ano, que consiste na
comercializagdo com descontos de produtos considerados
“feios”, ou seja, que estdo fora dos padrdes estéticos
exigidos pelo mercado.

Como parte do Unicos, sdo vendidos nas lojas Rebougas,
Liméo e Péssego dez itens em pacotes fechados de um quilo.
Abobrinhas italianas, batatas, beringelas, beterrabas,
cebolas, cenouras, chuchus, laranjas, magds, pepinos e
tomates com deformidades, diferenca de tamanhos ou
outras particularidades estéticas, mas em perfeito estado
para consumo, sdo vendidos com descontos a partir de 30%.
Segundo o diretor de Sustentabilidade do Carrefour Brasil,
Paulo Pianez, a perda de alimentos na cadeia, em todo o
Brasil, é muito expressiva. “Os produtores muitas vezes
enfrentam perdas no transporte e na armazenagem de
produtos, o que atinge os supermercados e, como
consequéncia, o consumidor final”, explica. Quando
rejeitados pelas grandes redes, os produtos sdo vendidos a
pequenos armazéns ou sdo descartados. Desta forma, o
Unicos ¢ uma forma de oferecer outra possibilidade ao
fornecedor.

Outras iniciativas em loja compdem a Plataforma de
Combate ao Desperdicio. Por meio do programa Parceria
que Alimenta, a rede doa alimentos que ficaram fora dos
padroes de comercializagdo, mas que estdo proprios para o
consumo, para programas de combate a fome. Para ndo
desperdicar os alimentos que estdo proximos do fim da
validade, a empresa oferece 50% de desconto na venda
destes produtos. Ja os produtos que costumam ser deixados
nas gondolas, como dentes de alho ou bananas sozinhas,
ganham roupagem nova para que sejam comercializados.

A atuagdo da empresa também envolve a fabricagcdo de

®

Carrefour
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coprodutos. Na padaria, o pdo ndo comercializado ¢
transformado em farinha de rosca e também ¢ realizada a
fabricagdo de sucos frescos com frutas que estdo fora do padrao
estético e que, durante seu ciclo de vida na goéndola,
provavelmente seriam descartadas. Adicionalmente, como
forma de contribuir para a conscientizag¢ao sobre o combate ao
desperdicio no dia a dia, o Carrefour conta com o canal
‘Consumo Consciente’, plataforma com dicas e receitas de
aproveitamento integral de alimentos, como bolo feito com a
laranja inteira, inclusive com a casca.

Ha mais de quatro décadas, a rede incentiva mudangas nos
modelos de produgdo e compra por meio de programas de
racionalizagdo do consumo de recursos naturais, combate ao
desperdicio de alimentos, destinagdo adequada de residuos
solidos e incentivo a reciclagem. “Atualmente, o Carrefour é o
maior distribuidor de alimentos do Pais. Por isso, nossas
iniciativas, quando levadas ao ambito nacional, podem fazer a
diferenca na luta de combate ao desperdicio”, finaliza Pianez.
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Case: Projeto de destinagdo sustentdvel
das escorias geradas como subprodutos
do processo de ferroligas de manganés
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Projeto de destinagdo sustentdvel
das escorias geradas como subprodutos
do processo de ferroligas de manganés

Y{1] Revista | Prémio Etica nos Negécios

A Vale Manganés possui trés plantas operacionais
produtoras de ligas de manganés: Barbacena-MG,
Ouro Preto-MG e Simdes Filho-MG. As ligas sdo
produzidas por processos pirometaltrgicos (fornos) e
esses produtos sdo vendidos para mercados
siderurgicos interno e externo.

As escorias sdo os subprodutos da fundi¢ao de minério
para purificar os metais, sua geragao ¢ bastante elevada,
para cada tonelada de liga de manganés sdo geradas 1,2
toneladas de escorias, e tinham como destinagdo a
estocagem no patio de residuos ndo perigosos.

A partir de 2012, foi formada na Vale Manganés uma
equipe multidisciplinar composta pelas areas
Comercial, Processos, Logistica e Meio ambiente, com
amissdo de identificar possiveis aplicagdes das escorias
geradas do processo de produg@o de ligas de manganés.

Foram contatadas pouco mais de 60 empresas, de
diferentes setores industriais, e 4 institui¢des de ensino,
onde foram feitas caracterizagdes das escorias com

objetivo de avaliar potenciais usos e restrigdes em novas
cadeias produtivas.
A partir dessas parcerias e o trabalho de equipe dos
funcionarios da Vale foi identificada a aplicagdo para
industria cimenteira, como a mais viavel técnica e
economicamente.

Considerando, volumes destinados para testes e,
efetivamente, o fornecimento continuo para as cimenteiras
desde meados de 2015, a Vale Manganés ja destinou
aproximadamente 265.000 t para produgdo de cimento.

A producdo de cimentos com adigdes de escorias ao
clinquer, além de diversificar as aplicagdes e
caracteristicas especificas do cimento, propicia a reducdo
das emissdes de carbono, demonstrando como o projeto de
desenvolvimento de novas utilizagdes das escdrias de
manganés vem em linha com os conceitos de Economia
Circular e sustentabilidade. Agora esses materiais sdo
tratados como subprodutos ¢ ndo mais como residuos
industriais.

VVALE
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0 Programa de Responsabilidade

Socioambiental Nufarm

tem como objetivo inserir o conceito de responsabilidade
social na companhia e promover e apoiar agdes junto ao seu
publico, desenvolvendo iniciativas que ajudam a fortalecer
as comunidades em situagdes de vulnerabilidade social e
desenvolvimento humano nas areas em que a Nufarm esté
inserida.

Alinhado com as nossas normas ¢ politicas internas, o
Programa foi criado em 2014 como base os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), um compromisso da
ONU em parceria com 192 paises que realizam agdes e
projetos para alavancar os indicadores sociais.

O Programa trabalha com investimentos voltados para um

Nufarm,’finalista do
Prémio Etica nos
Negécios 2017.

Grow a better tomorrow.

Programa SocioAmbiental
Mufarm

famem

ambiente ecologicamente equilibrado e socialmente justo,
incentivando a educagdo, esporte, satde, sustentabilidade,
inclusdo social, gerando resultados para a sociedade ¢ para a
Nufarm.

Na empresa essa politica ¢ inserida respeitando a
diversidade humana e cultural dos funcionarios e paises nos
quais estamos inseridos, desenvolvendo e capacitando os
mesmos. A Nufarm possui um programa de voluntariado em
que as agdes de Responsabilidade Socioambiental sdo
realizadas pelos proprios funciondrios, contribuindo
diretamente para o crescimento da comunidade e
consequentemente fazendo a diferenca no meio em que
vive.
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Fundagdo Vale

Aliada da Vale em sua missdo de transformar recursos
naturais em prosperidade e desenvolvimento sustentavel, a
Fundag¢do Vale atua na busca de avangos nas dimensdes
econdmica e social nos territorios onde a empresa mantém
operagdes, por meio de iniciativas sociais voluntarias e de
carater estruturante.

Com 49 anos de histéria, a Fundag@o Vale atua localmente
por meio de iniciativas que buscam dar suporte a qualidade
da participagdo social e ao fortalecimento de politicas
publicas, respeitando as identidades locais.

Nas comunidades, a Fundagdo prioriza o didlogo
intersetorial e a construc¢éo coletiva, com base no conceito
de Parceria Social Publico-Privada (PSPP), uma

P11 Revista | Prémio Etica nos Negacios

modalidade de investimento social pactuada entre
sociedade civil, governo e empresas, pressupondo a unido
de esforgos, recursos e conhecimento para a construcdo de
agendas e metas comuns em prol do desenvolvimento do
territdrio.

Presente em mais de 80 municipios do Espirito Santo,
Maranhéo, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Para, Rio de
Janeiro e Sergipe, a institui¢do trabalha prioritariamente em
cidades com baixo Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) e onde ha dificuldade de implementacdo de politicas
publicas.

As iniciativas desenvolvidas pela Fundagdo Vale envolvem
os cixos de Saude, Educacdo ¢ Geragdo de Trabalho e

Renda, principais pilares de atuagdo da institui¢do, e ainda
as frentes de Esporte, Cultura, Promocéo e Prote¢ao Social,
tematicas transversais e complementares as demais.

* Educagdo: promover a educagdo integral, identificando
oportunidades de aprendizagem que contribuam para o
engajamento e o protagonismo da comunidade e das
familias no seu desenvolvimento. O objetivo ¢ perseguido
por meio da promogdo da leitura e do livro, da melhoria dos
espagos de educagdo infantil e do fortalecimento da
Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

* Geragdo de trabalho e renda: apoiar negdcios sociais ¢ a
agricultura familiar com a promog¢do de alternativas
sustentdveis de trabalho, inclusdo produtiva de grupos e
geracdo de renda nas comunidades.

» Saude: incentivar o autocuidado, melhorar a assisténcia
nas Unidades Basicas de Saude e cooperar tecnicamente
com os municipios na discussdo de melhores praticas para o
fortalecimento da Atengdo Basica.

* Promocao e protegdo social: desenvolver agdes educativas
para promog¢do do protagonismo infanto-juvenil e a
prevengdo de violagdes aos direitos desse segmento.

 Cultura: ampliar o acesso a cultura ¢ a preservagdo do
patrimonio material ¢ imaterial brasileiro por meio da
aplicagdo e gestdo de ativos culturais e de projetos de
inclusdo social, utilizando a cultura como vetor.

 Esporte: adotar praticas esportivas como instrumento de
inclusdo social e desenvolvimento humano, contribuindo
adicionalmente para que criangas ¢ jovens tenham uma vida
mais saudavel.

O objetivo das iniciativas em todas as frentes ¢ fortalecer as
comunidades para que, ao se apropriar das inovagdes
sociais, possam dar continuidade aos projetos de forma
independente. Assim, possibilitam que o ciclo de
desenvolvimento criado pela atividade mineradora seja
sustentavel e se perpetue.

. VALE
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A Fundacdo Espago ECO® (FEE®)

A Fundagio Espago ECO® (FEE®) acredita que uma
atuacdo responsavel influencia na percepcao de reputagdo
e imagem das organizagdes, e entende que reconhecer
possiveis riscos e antecipa-los, ¢ um diferencial
competitivo. Para isso, pauta seu trabalho com métricas
robustas, que fornecem dados atualizados para orientar
organizagdes na tomada de decisio, gestdo dos negocios e
na comunicacdo corporativa, evidenciando que a
sustentabilidade ¢ capaz de potencializar suas atividades.

Com a motivagdo de resolver os desafios e facilitar
estratégia de seus clientes, a FEE®, consultoria para
sustentabilidade, estuda a fundo a realidade das
organizagdes e, através de uma andlise personalizada,
demonstra os impactos gerados.

- e

A FEE® quantifica o abstrato para comunicar o concreto.
Transforma possibilidades em beneficios sociais, ambientais
e econdmicos, analisando os impactos de produtos e
processos na cadeia de valor. Identifica indicadores que
auxiliam na avaliagdo do desempenho do negodcio em
sustentabilidade, permitindo a simulagdo de mudangas ¢ a
possivel interferéncia no cenario atual e futuro das
organizagdes. Apoia para que a mitigag¢ao de riscos atue como
alicerce da comunicag@o mais responsavel.

Criada e mantida pela BASF desde 2005, a FEE® ¢
qualificada como uma Organizagdo sem fins lucrativos e
reinveste os recursos que obtém no financiamento de novos
estudos, pesquisas e agdes que beneficiam toda a sociedade.

APOIO A ESTRATEGIA

Consultoria para Sustentabilidade

@ Fundac&o Espaco ECO®

@ /fundacaoespacoeco

Instituidora:
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CONHECA UMA NOVA ABORDAGEM
PARA GERENCIAR SEUS NEGOCIOS.
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We create chemistry
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Fundacao Espaco ECO®

+55112349.3000
Estrada Ribeirao do Soldade, 230

Sao Bernardo do Campo / SP / 09822-010




~

COMUNICACAO ETRANSPARENCIA

> COMUNICACAOETRANSPARENCIA

Movimento pela integridade

Al Valo, viedations of our € ot of Eos
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A Vale sempre atuou seguindo os mais altos padrdes de
integridade e ética. Em 2015, foi reeditado o Codigo de
Etica e Conduta da Vale, que é o documento que esclarece
as condutas esperadas pela Vale para todos os seus
empregados. A partir dai, percebeu-se a necessidade de
disseminar os principios do Cédigo e de reforgar a pratica
donosso valor 'Agirde Forma Correta'.

Esse era o desafio da Ouvidoria e das areas de
Comunicacdo e Integridade Corporativa. Como levar as
orientacdes de conduta ética da Vale de uma forma leve,
atrativa e informativa para os empregados da empresa, do
mundo todo?

E foi assim que surgiu o Movimento pela Integridade: uma
acdo anual que sensibiliza inicialmente os lideres com suas
equipes por meio de didlogo sobre o tema e, em
continuagdo, o assunto é tratado nos veiculos de
Comunicag¢ao Interna da empresa.

O Movimento pela Integridade busca promover uma
reflex@o sobre ética ¢ integridade na empresa, reforcando a

B4 Revista | Prémio Etica nos Negécios
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importancia do valor 'Agir de Forma Correta', do Codigo de
Etica e Conduta e do Programa Global Anticorrupgdo da Vale.
Além disso, a iniciativa tem o objetivo de incentivar os
empregados a utilizarem o Canal de Denuncias da Vale, caso
testemunhem alguma violagao ética.

Esse ano, em sua terceira edi¢do, quase 53.000 empregados e
prestadores de servigo de todo o mundo participaram do
Movimento, cerca de 32% a mais que em 2016. Os posts
publicados no perfil da Vale no Facebook geraram um alcance
de 91.000 pessoas impactadas externamente, um resultado
muito bom considerando que foi um post ndo patrocinado
(sem investimento de midia). O desempenho foi superior ao
da maioria dos videos que postamos na pagina. O video no
YouTube teve mais de 600 visualizagdes.

Manter a Vale nos mais altos padrdes de integridade e ética é
papel de todos os que atuam em seu nome. O Movimento pela
Integridade além de agradar aos empregados pela forma que
foi construido, reforga esse papel que é de todos.
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Projeto Etica e Compliance

A area de Compliance do Grupo Agiplan € a responsavel
pela implantagdo e gestdo de todo o programa de
integridade do Banco Agiplan, o qual contempla a Gestao
Canal de Denuncias e do Cédigo de Etica e Conduta,
ambos de amplo acesso através da Intranet Conecta, bem
como na Prevengéo de Lavagem de Dinheiro.

A area de Compliance compde a estrutura de Governanga
Corporativa do Grupo Agiplan, garantindo assim a sua
independéncia.

A area tem como seu escopo atividades regulatorias e
institucionais, como a gestdo de todo o relacionamento
com o Banco Central do Brasil e demais orgdos
reguladores; acompanhamento e gestdo de normativos
externos; gestdo de normativos internos; consultas e
pareceres de novos produtos, garantindo o cumprimento
das leis e regulamentagdes aplicaveis, assegurando que o
planejamento tracado pela Alta Administragdo se
materialize de maneira ética e segura.

O Compliance conduz suas andlises em conformidade
com os normativos externos (leis e regulamentagdes
aplicaveis) e com os normativos internos (politicas
corporativas ¢ normas de processo), primando para que
todas suas atividades ¢ condutas sejam realizadas de
maneira ética e integra, observando, os membros da area
de Compliance e da Alta Administragdo do Grupo
Agiplan, os principios das boas praticas de
Anticorrupgio e Compliance.

O Banco Agiplan acredita que a €tica corporativa esta
relacionada, principalmente, aos valores corporativos,
comportamentos e condutas de todos. Por este motivo,
busca promover uma cultura corporativa, baseada nos
valores, em que as pessoas estdo em primeiro lugar,
sejam elas colaboradores, fornecedores, clientes ou a
sociedade em geral.

Para o Banco Agiplan atuar com elevados padrdes éticos
¢ um pilar primordial para garantir a perenidade do
negocio, uma vez que os principios éticos estruturados
diminuem a incidéncia de irregularidades que podem
resultar em prejuizos financeiros e reputacionais a
instituicdo.

RI)Y Revista | Prémio Etica nos Negacios

Codigo de ética e conduta

O compromisso de todos, independentemente do cargo
ou fun¢@o que ocupem, com o cumprimento do Codigo
de Etica e Conduta da Organiza¢do, ¢ um passo
fundamental para o fortalecimento e a sustenta¢do do
Grupo Agiplan. Ter conhecimento e entendimento do
contetdo deste documento ¢ extremamente importante
para a nossa Organizag@o, e a ignorancia deste ndo serd
considerada uma justificativa para desvios éticos e de
conduta. Salientamos que o colaborador tem a obrigagao
de reportar, através do Canal de Denuncias, quaisquer
atos suspeitos, ilicitos ou que violem o conteudo deste
Cddigo, que tomem ciéncia durante a pratica dos
negocios do Grupo Agiplan, bem como fora da
Organizacao.

Programa de Integridade

O programa de integridade foi desenvolvido utilizando
uma metodologia com base em boas praticas do mercado
financeiro, do IBGC, das normas externas e internas
aplicaveis ao Grupo Agiplan, incluindo as informagdes
advindas dos canais de comunicagdo interna, ¢ da
colaboracdo dos gestores e membros da Alta
Administragdo.

> BancoAgiplan
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Promocio da Efica e Integridade

Sabemos que a perenidade dos negdcios da Vale é mais
relevante do que qualquer ganho de curto prazo, por isso
buscamos promover e manter relacionamentos €ticos
com todos os interlocutores com quem interagimos,
incluindo prestadores de servigo, fornecedores, clientes,
autoridades governamentais ¢ a sociedade em geral.
Nossas atitudes e decisdes se baseiam em relagdes de
confianca, comunicacdo aberta e transparente, respeito e
integridade.

Ao longo dos anos, buscamos aprimorar nossa
governan¢a em linha com as melhores praticas de
mercado. Reforcamos o compromisso com a Etica, com a
Integridade e com os nossos Valores. Para trazer as
discussdes sobre as questdes Eticas para o dia-a-dia dos
empregados, realizamos a¢des de comunicagio sobre o
tema ao longo do ano e em datas importantes, como o Dia
Mundial de Combate a Corrupgao. Conduzimos também
treinamentos on-line e presenciais sobre nosso Codigo de
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QUAL O VALOR
DA HONESTIDADE?

Movimento
pela Integridade
2017

Etica e seus topicos mais importantes, como por exemplo o
Programa Global Anticorrupg¢@o, para nossos empregados.

Realizamos também anualmente o Movimento pela
Integridade, uma acdo de comunicagdo direta, na qual os
gestores conversam com seus times sobre temas
relacionados a Etica e Integridade. Em 2017, 52 mil
colaboradores aderiram a campanha e 91 mil pessoas foram
impactadas externamente via redes sociais.

Conhec¢a um pouco mais dos esforcos da Vale para
conscientizar nossos colaboradores:

* Movimento pela Integridade — Iniciado em 2015, o
Movimento pela Integridade tem o papel de gerar a reflexdo
sobre ética e integridade.

* Etica em Pauta — Desde 2015, mininovelas com episddios
periodicos que s3o inspirados em casos reais, buscam

promover a consciéncia ética na empresa e divulgar
possiveis consequéncias para comportamentos antiéticos.

* Ouvidoria Itinerante — Reunides presenciais com o
Ouvidor Geral da empresa, empregados e prestadores de
servico. O objetivo ¢ divulgar o papel da Ouvidoria,
apresentar os principais indicadores e promover a utilizagao
dos canais de denuncias.

» Treinamentos presenciais sobre o Programa Global
Anticorrupg¢do — Treinamentos para areas prioritarias e
sensiveis a corrupcdo que ocorre desde 2016.

« Trilha da Etica — Iniciada em 2016, a Trilha da Etica é um
conjunto de cursos online sobre ética e integridade,
obrigatorios para todos os empregados globalmente. Inclui,
por exemplo, treinamentos sobre o Cddigo de Etica e

Conduta, o Programa Global Anticorrupgio, Seguranga da
Informacdo, Diversidade e Inclusdo e Conflito de Interesses.

* Dia Mundial de Combate a Corrup¢ao — Iniciativa anual
que ocorre no dia Internacional contra a Corrupgao (nove de
dezembro). Iniciada em 2015, reforca a tolerancia zero a
corrupg¢do e a importancia do Programa Global
Anticorrupcao.

. VALE
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Plataforma de Valorizaco da Diversidade:
Incluséio de Pessoas Trans

Diversidade e Inclusdo:
Estratégia para Sensibilizacdo de Empregados
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> DIVERSIDADE & INCLUSADO

Inclusdo de pessoas trans

Por meio de agdes afirmativas,
Carrefour Brasil promove

igualdade de oportunidades e
tratamento para publico LGBT

Com proposito de promover a diversidade, o Carrefour
Brasil conta, desde 2013, com a Plataforma de
Valorizagdo da Diversidade, a fim de promover igualdade
de oportunidades e tratamento a todos, um ambiente de
trabalho respeitoso, aprimoramento das praticas de
gestdo e contribuir para criagdo de valor para os
negocios. Entre as frentes de atuag@o, esta a promocao
dos direitos das pessoas Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis ¢ Transexuais (LGBTs). Com mais de 30
pessoas trans em seu quadro de colaboradores, o
Carrefour Brasil ¢ atualmente uma das maiores
contratantes de pessoas trans do Pais.

Segundo o diretor de Responsabilidade Social do
Carrefour Brasil, Paulo Pianez, a empresa busca
promover igualdade de oportunidades a este publico e
sensibilizar e educar para o respeito aos direitos LGBT.
“Estimulamos a criagdo de grupos de afinidade sobre o
tema, promovemos o respeito nas comunicagdes da
empresa, no planejamento de servigos e atendimento ao
cliente”, comenta. A empresa ainda promove agdes de
desenvolvimento profissional, econdmico e social,
contando com envolvimento da lideranga.

Em relacdo a empregabilidade de pessoas em situag@o de
vulnerabilidade social, o Carrefour apoia o projeto social
Conexao Varejo. Desenvolvido pela ONG Rede Cidada e
também apoiado pela Fundagdo Carrefour, o projeto
forma em média mais de dois mil novos profissionais a
cada ano. Aberto a todos os publicos, o Conexao Varejo
também conta com turmas especificas para pessoas trans,
que posteriormente podem ser absorvidas pelas empresas
parceiras da Rede Cidadd, como o Carrefour. Além de
formagao pessoal, autoconhecimento e desenvolvimento
humano, os alunos também contam com orientacdo
profissional ¢ formagdo especializada em varejo, com
conteudo desenvolvido pela escola de supermercado
Abras.

Os processos seletivos do Carrefour tém como critério as
competéncias individuais e exigéncias da vaga, sem
distingdo por raga, religido, idade, género, aparéncia,
orientacdo sexual e identidade de género. Todos os
parceiros do Carrefour envolvidos nas selecdes tém seu
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trabalho orientado e acompanhado regularmente pelos
critérios definidos pela Plataforma de Valorizagdo da
Diversidade.

Internamente, além do Comité de Valorizacdo da
Diversidade, que visa garantir que o tema diversidade seja
transversal em toda a companhia, o Carrefour conta com o
Grupo de Afinidades LGBT, que se reune periodicamente ¢
atua na definicdo das a¢des internas para a promocao ¢
respeito aos direitos LGBT. Entre as pautas, estdo o uso do
nome social de pessoas trans e agdes para atingimento dos
dez compromissos assumidos pela empresa — de promogéo
dos direitors LGBT - em linha com o Férum de Empresas e
Direitos LGBT, do qual o Carrefour ¢ signatario.

Também sdo promovidas palestras, foruns e hd materiais
para uso interno, como o Cddigo de Etica do Carrefour e a
cartilha "Valorizamos a Diversidade", que da nome a
plataforma. “A cartilha retine o que ¢ a diversidade e as boas
praticas e valores da companhia, trazendo ainda orientagdes
sobre como solucionar possiveis situagdes de conflito em
cada um dos recortes de diversidade, entre eles, de pessoas
trans”, finaliza Pianez.

Publics
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N Estratégia para Sensibilizagto

dos Empregados

Alavancar a diversidade no ambiente de trabalho se
tornou um desafio cada vez mais complexo para as
organizagdes. Muitas pesquisas, no entanto, comprovam
que empresas com grande diversidade superam seus
concorrentes por uma margem significativa.

Segundo estudo do Hay Group em 2015, os funcionarios
sdo 17% mais comprometidos e dispostos a ir além de
suas responsabilidades em empresas onde um ambiente
inclusivo ¢ incentivado e 76% afirmam ter espaco para
apresentar suas ideias e inovarem no trabalho. Por fim, a
McKinsey constatou que empresas com equipes mais
diversificadas sao 48% mais produtivas.

m Revista | Prémio Efica nos Negdcios

VVALE

SOMmMos
uma Vale de
operadores.

0 que importa é a soma das caracteristicas
de todos os géneros.

Valonzamos todas as diferengas.

Para que sejamos bem-sucedidos nesse ambiente
precisamos ndo apenas aceitar, mas também fomentar esta
novarealidade. Dessa forma, a Vale tem um posicionamento
unico para valorizar a diversidade e promover a incluséo:
Respeitamos as diferengas e incluimos todos sem distingao.

Ao estimular a diversidade e atuar contra a discriminagio
estamos fortalecendo o respeito mutuo entre as pessoas, o
reconhecimento de suas particularidades e o estimulo a sua
criatividade e cooperacdo.

Nesse sentido, langamos, em 2016, a campanha Valorizamos
todas as diferengas. Buscamos, através dela, sensibilizar
lideres e empregados para a valorizacdo da diversidade e

Vealorizamos todas as diferencas.

promog¢ao da inclusdo, estimulando um ambiente de
respeito as diferengas. Em nossa abordagem, priorizamos
oito dimensdes: género, etnia, geracdo, orientagdo sexual,
origem, regionalismo, deficiéncia e religido.

Criamos, também, o curso presencial Diversidade e
Inclusdo na Vale. Presente nas nossas Academias de
Sustentabilidade ¢ RH, o curso — disponivel para lideres e
empregados — traz informagdes ndo so6 do cenario externo,
mas também da realidade Vale no que diz respeito ao tema.
Baseado em cases, o curso leva o empregado a se posicionar
sobre diversas situagdes, levando-o a refletir acerca de como
serelacionar com as diferengas, respeita-las e inclui-las.

A Vale ja possuia um curso online sobre Diversidade e
Incluséo para seus lideres em sua plataforma de capacitagdo
online. Identificamos, no entanto, a necessidade de
reformulagdo desse contetido, disponibilizando-o também
para empregados. Assim como o curso presencial, esse
treinamento online é baseado em cases e leva o funcionario a
se posicionar de forma empatica e respeitosa, de acordo com

0 Codigo de Etica e Conduta e valores da empresa.

Lancamos nosso Guia de Diversidade e Inclusdo, nio
apenas como um complemento aos projetos que ja
possuiamos, mas como uma forma de aprofundarmos o
tema. Apresentando conceitos importantes sobre as
dimensdes abordadas em nossas campanhas, o guia traz
dicas para a criacdo de um ambiente de respeito a
diversidade na Vale.

Realizamos, trimestralmente, chats virtuais em nossa
Comunidade de Lideres abordando uma dimensdo da
diversidade, com a presenca de um convidado especialista
sobre o tema. Em 2017, falamos sobre Género, Religido e
Diversidade Sexual.

. VALE
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v Biofdbrica: Uma Importante Ferramente Tecnologica
VALE ~ ST .
para Conservacto da Biodiversidade

Meio
Ambiente

PREMIO
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Biofdbrica da Vale

A Vale deu mais um passo em dire¢do a preservagdo da
biodiversidade. H4 um ano, uma nova metodologia para
a reprodugd@o em larga escala de espécies ameagadas de
extingdo comegou a ser desenvolvida pela empresa, que
criou uma biofabrica de plantas no Centro de Tecnologia
de Ferrosos, localizado no Migueldo, em Nova Lima -
MG.

O trabalho é realizado pela equipe de especialistas da
area ambiental do Centro de Produgdo de Mudas Nativas

5 .

MEIO AMBIENTE

Biotdbrica para preservagdo da
biodiversidade floristica em
dreas de mineracdo de Ferro

da Vale, um espago dedicado ao estudo, manutengdo e
reproducdo de espécies vegetais encontradas nas unidades
operacionais de extracdo de minério ou nas Reservas
Particulares do Patrimonio Natural (RPPNs), areas verdes
inexploradas, protegidas e mantidas pela empresa.

Um dos objetivos do projeto € restaurar espagos alterados
pela mineragdo, a exemplo do Pico de Itabirito, que a Vale
estd recuperando somente com espécies da flora nativa,
resgatadas das areas de supressdes e também reproduzidas

na biofabrica. “As técnicas de micro propagacdo, que
incluem a cultura de tecidos e a germinagdo de sementes in
vitro, possibilitam a reproducdo das espécies retiradas dos
ambientes impactados, nunca antes reproduzidas”, explica o
engenheiro Ramon Braga, um dos responsaveis pela area de
reabilitagdo ambiental da empresa.

A metodologia utilizada permite a multiplicagcdo da flora
nativa, composta por espécies da floresta, do cerrado ¢ dos
campos rupestres, muito comuns nas areas de ocorréncia
mineral, onde se incluem as arvores, bromélias, orquideas,
capins nativos e todo o restante da flora, preservando as
caracteristicas gerais da vegetagdo local. “Preservar a
integridade desses espagos ¢ uma forma de valorizar o
patrimonio paisagistico, histérico e cultural da regido,
garantindo o aproveitamento de seus recursos naturais pelas
atuais e futuras geragdes e oferecendo mais qualidade de
vida para as comunidades onde a Vale esta presente”.

Os materiais de propagacdo sdo provenientes de plantas
matrizes localizadas em campo, também de plantas
resgatadas das areas de supressdo ¢ mantidas em casas de
vegetacdo. A prioridade de reproducéo incide sobre espécies

K - _.H‘N

L

raras, ameacadas de extin¢do, endémicas ou quaisquer
outras caracteristicas importantes. Na biofabrica elas
podem se multiplicar com mais facilidade. “A reprodug¢@o
assistida possibilita a multiplicacdo em larga escala ¢ a
otimizag@o do processo de formagdo das mudas, que serdo
devolvidas ao seu habitat natural para repovoar o ambiente
de onde foram originadas, garantindo a variabilidade
genética, que € a preservagdo das caracteristicas originais da
espécie nanatureza”.

. VALE
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ABRACE
Projeto de Inclusdo na PIF PAF Alimentos

Agronegocio

PREMIO
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ABRACE

Inclusdo como agente
fransformador

A Pif Paf Alimentos acredita no poder de transformacao Em seis anos de existéncia, 0o ABRACE criou um sistema de
social por meio da incluséo e, por isto, promove agdes  parceria com entidades de assisténcia social e dentro da Pif
para a integragdo e incentivo a diversidade em seu  Paf desenvolveu uma consciéncia e cultura de inclusdo. A
quadro de profissionais. Em 2011, a empresa deu um  partir do trabalho de sensibilizagdo de toda a equipe, hoje
grande passo rumo ao fortalecimento e a incorporagdo  estdo integrados as mais diversas 4reas da empresa cerca de
dessa cultura com 0 ABRACE. O programa tem como 400 profissionais com deficiéncia.
objetivos capacitar, desenvolver e contratar profissionais
com deficiéncia para que possam conquistar seu espaco  Tal iniciativa beneficia a Pif Paf na construcdo de um
naempresa € na sociedade. ambiente de trabalho mais diverso e produtivo, d4 ao
profissional com deficiéncia mais autonomia e
Ao longo desses anos, a Pif Paf tem comprovado que a  independéncia e contribui para o desenvolvimento
diversidade traz impactos positivos na produtividade,no  gustentavel da sociedade.
clima e na cultura da empresa e da sociedade. O
integrante do ABRACE é acompanhado periodicamente ‘ . 7 Paf o
por uma equipe multidisciplinar composta por mais de <o . SOGNY A A
70 profissionais. Este time garante aos profissionais com - de /ra8 | (g g ‘CEXM }rq
deficiéncia os meios para realizar o seu trabalho com T e 3, ) . _Jan:Q/Q_ aa"?;
exceléncia e o desenvolvimento profissional e pessoal. O ‘ 5 7 . ‘\ FaALLE
acompanhamento também ¢ estendido a seus familiares.
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Responsabilidade socioambiental

° alimentos de qualidade, produzidos de forma programa e dos atributos dos produtos, aproximando o
deSd e u 0 rI e m ambientalmente correta e socialmente justa”, explica o consumidor ao campo”, finaliza Pianez.
g diretor de Sustentabilidade do Carrefour Brasil, Paulo
Pianez.

Programa de monitoramento e cerfificagiio de processos Os crtérios estio, divididos em 13 temas, entre cle,

. . . alimentacdo, sanidade e bem-estar animal; manejo
de produgiio garante a qualidade e procedéncia de produtos no Carrefour sustentével de pastagens ¢ plantios; tratamento
fitossanitario; gestdo de residuos e poluentes; respeito ao
meio ambiente; formacdo, saude, seguranca, bem-estar e
respeito aos direitos do trabalhador. Entre os critérios,
para a rastreabilidade do processo de produgdo animal,
por exemplo, € realizado o controle desde a criagdo até a
chegada as lojas, com redugdo do uso de antibioticos ¢
aumento do uso de homeopatia e fitoterapicos na
prevencgao e tratamento de doengas. Também ¢ proibida a
utilizagdo de hormdnios de crescimento, com analises
laboratoriais para comprovagdo e visitas aos
fornecedores.

R
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As fazendas parceiras do Carrefour estdo espalhadas por
todo o Brasil e Espanha (criagdo de suinos), e sdo
auditadas pelo Programa Garantia Origem de seu
respectivo pais. “Desta forma, criamos uma base de
confianga com produtores de diversas regides, com a
garantia de producdo com respeito as caracteristicas
regionais. Por meio da total rastreabilidade dos
processos, garantimos maior seguran¢a no consumo de
alimentos”, comenta Pianez.

Em suas lojas, o Carrefour mantém espacos exclusivos
para os produtos Garantia de Origem, que possuem em
sua embalagem um QR Code, por meio do qual o
consumidor pode obter em tempo real todas as
informagdes relevantes relacionadas ao produto que esta
adquirindo, como a localizacdo da fazenda, detalhes
técnicos do produto, a data de colheita ou abate e o prazo
de validade. Outras ag¢des sdo realizadas para a
conscientiza¢do referente a produgdo e ao consumo
responsavel, como degustagdes gratuitas, cursos de
culinaria e visitas as fazendas do programa. “E uma forma
de obter melhor compreensdo dos diferenciais do
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No inicio dos anos 1990, a fim de impulsionar uma visao socioambiental. Atualmente, existem mais de 130 produtos

global de consumo e produgdo responsavel, o Grupo certificados pelo selo e mais de 26 fornecedores cadastrados

Carrefour desenvolveu na Franga o Filiere Qualite no programa.

(Garantia de Origem). Presente no Brasil desde 1999, o

Garantia de Origem consiste em um programa para Para obter o selo Garantia de Origem, sdo avaliados mais de

garantir a qualidade e procedéncia de produtos, por meio 80 diferentes critérios que compdem a norma do programa,

do monitoramento e certificagdio dos processos de mediante auditorias independentes, que comprovam o

produgdo, do campo a goéndola, dentro de rigorosos cumprimento dos requisitos exigidos pelo Carrefour. “Estes

critérios de qualidade e responsabilidade critérios possibilitam a empresa oferecer aos clientes (»

Carrefour
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A 42 edicao foi realizada na capital Paulista

Em 2017, a diretoria executiva
do Instituto Brasileiro de Etica
nos Negocios decidiu retornar a
cerimonia de premiagdo da
iniciativa “As empresas mais
Eticas do Brasil” a capital
paulista. O local escolhido foi o
auditério do Spazio JK, na zona
sul.

Evidentemente que a instituicio
ndo tem a minima pretensio de
apontar se uma empresa ¢ mais
ou menos €tica do que a outra. A
principal motivagdo em
desenvolver esta iniciativa
inédita no pais, e exaltar um dos
maiores desafios empresariais da
atualidade: a “Gestdo da Etica”.

Todavia, outra questdo ndo pode
deixar de ser sublinhada. A
iniciativa ““‘As empresas mais
Eticas do Brasil” tem a missio
de fazer com que as empresas
participantes sirvam de modelo,
de referencial, de motivagdo e de
inspiracdo para as demais
empresas. E assim possam seguir
0s passos responsaveis das
empresas mais éticas do pais!

58 | As Empresas Mais Eticas do Brasil

AS

Ora, a Petrobras poderia
participar desta iniciativa? E
claro que sim! E imprescindivel
dizer que as empresas ndo tém
vida, sdo as pessoas que dao vida

a elas.
)

As empresas estao soletrando o
desenvolvimento do carater corporativo
com apenas cinco letras: Etica!

Portanto, se alguns
colaboradores tiverem desvios de
conduta e praticarem atos ilegais
¢ ilicitos, em latente
desconformidade com as
palavras e o espirito do Cdédigo
de Etica, este fato ndo podera
tirar o brilho da pratica de se
gerir a Etica realizada por
iniimeras empresas, inclusive
pela maior empresa do pais. Esta
afirmacdo tem uma justificativa:
“nada € mais nobre, louvavel e
exemplar do que as empresas
buscarem a exceléncia quando o
assunto ¢ a Etica nos Negdcios”.
Como resultado, as empresas

—-mpresas Mais
Srasil 201 7

poderdo ver a melhora dos seus
padrdes de atuagdo, o ganho de
reputacdo e, em especial, o
aperfeicoamento do carater
corporativo.

Segundo Douglas Flinto,
fundador e diretor-presidente do
Instituto de Etica nos Negdcios:
“as empresas que fazem parte
das mais Eticas do Brasil estdo
soletrando o desenvolvimento do
carater corporativo com apenas
cinco letras: Etica!”.

O critério de avaliagdo ¢
validagdo das informagdes
prestadas pelas empresas
participantes sao os inéditos
Indicadores de Gestdo da Etica.

Saiba mais:
www.asmaiseticasdobrasil.org.br

Instituto Brasileiro de

ETICA

Fdico 2017

A baixa adesao Nao tira
O Mertto da Iiniciativa.

Em 2014, o Instituto Brasileiro de Etica
nos Negocios langava uma nova e
inédita iniciativa no pais: "As Empresas
Mais Eticas do Brasil”. Naquela
oportunidade, seis empresas se
inscreveram e foram premiadas. Sao
elas: Bosch, Localiza, Mercedes-Benz,
Tractebel Energia, Yara e ZF.

No ano seguinte, o total de empresas
participantes se repetiria. Foram
premiadas em 2015: BMS,
DesenvolveSP, Tractebel Energia,
Unidas, Yara e ZF. Note que, trés
empresas ja haviam participado da
edicdo de lancamento e decidiram fazer
parte deste seleto time novamente. Esta
decisdo comprovou que o Instituto
Brasileiro de Etica nos Negdcios esta no
caminho certo e muitas empresas estao
trilhando o caminho da Gestéio da Etica
para conduzir seus negocios com
exceléncia e se fundamentando em
valores virtuosos .

Com o agravamento da crise econdmica,
nossa institui¢do ndo poderia esperar
outro resultado. Em 2016, apenas duas
empresas participaram da 3% edigéo:
BMS e Unidas. Agora, o nimero de
empresas participantes se repetiu: a

BMS e a Vale sdo as representantes da
edi¢do 2017 da iniciativa “As empresas
mais Eticas do Brasil”.

Contudo, a baixa adesdo ndo tira o
mérito deste trabalho muito menos das
empresas BMS e Vale que foram
premiadas este ano, pois este
reconhecimento ndo ¢ para ser visto
apenas por fora dos muros da empresa,
mas deve sim ser exaltado junto a todos
os colaboradores. Este ¢ um resultado de
“todos os de dentro™!

DESTAQUE

&5 Bristol-Myers Squibb

. VALE
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Valiosa ferramenta para autoavaliacao empresarial

—

Saiba mais:

www.ige.org.br / b
Os Indicadores de Gestao da Etica

serao um grande aliado das
empresas para se blindarem
contra os prejuizos de imagem,
de reputacdo e até financeiros,

especialmente, em tempos de
requlamentacao da Lei Anticorrup¢ao

Os Indicadores de Gestiio da Etica, ou simplesmente IGE, foram idealizados pelo Instituto
Brasileiro de Etica nos Negdcios no inicio de 2012 ¢ comecaram a ganhar forma a partir de um
“texto base”, elaborado pela Sra. Izilda Capeletto (ex-Diretora de Etica do Grupo AES Brasil) e
pela ex-professora de Etica da FGV-SP, Sra. Maria Cecilia Coutinho de Arruda.

Em seguida, foi criado um grupo de trabalho (GT), composto por alguns executivos de grandes
empresas. Este seleto grupo teve a missdo de “construir e divulgar indicadores para auxiliar as
empresas na autoavaliacdo de seu estagio na Gestdo da Etica, direcionando as a¢des para as
melhores praticas de Etica nos Negdcios”.

Um ano depois e apds varias reunides do GT, os Indicadores de Gestdo da Etica foram finalizados
e langados oficialmente em abril de 2014, durante a cerimonia de divulgag@o dos resultados da 7*
edicao da Pesquisa Codigo de Etica Corporativo, ocorrida na cidade de Sao Paulo.

Os IGE sao uma valiosa ferramenta de autoavalia¢do, disponibilizada gratuitamente num site
exclusivo. S3o nove topicos com 72 questdes relacionadas as “melhores praticas” da ETICA &
COMPLIANCE e, ao final do questionario, a empresa sabera em que estagio se encontra (basico,
intermediario ou avangado) e a sugestdo dos passos a serem dados para que possa galgar os
degraus da eficiéncia e eficacia na Gestdo da Etica.

60 | As Empresas Mais Eticas do Brasil

INFOGRAFICO I: Tépicos e quantidades de questdes

I Estrutura do Programa e Supervisao

II Lideranca & Recursos

111 Padrées & Processos

1Y Administracdo do Risco & Compliance

\% Educacdo & Treinamento

VI Disciplina & Incentivos

VII Meétricas & Monitoramento
VIII Outras Praticas

05
04
07
06
12
10
18
10

* Os dados referentes ao tépico IX (Identificacdo da Empresa) ndo sao de preenchimento obrigatdrio. Apenas o campo “segmento de
mercado” deverd ter a op¢do devidamente marcada.

INFOGRAFICO IlI: Estagio na Gestao da Etica

A empresa utiliza muito pouco
ou praticamente nenhuma
ferramenta de Gestdo da Etica.

Para atingir a meta de ter uma
Gestdo da Etica eficaz, esta
empresa devera estabelecer um
programa a ser implementado
gradativamente.

A empresa ja dispoe de algumas
ferramentas de Gestao da Etica.

Para atingir a meta de ter uma
Gesto da Etica eficaz, esta
empresa deverd aperfeigoar
algumas ferramentas existentes
e implantar algumas novas.

Parabéns! A autoavaliacdo revela
que a empresa tem um sistema
avangado de Gestao da Etica.

A empresa atingiu a meta da
Gestao da Etica eficaz. Parabéns!

HOME | INSTITUTO | INDICADORES | AUTOAVALIACAO | AS MAIS ETICAS | CONTATO

Faca a autoavalizacdo, conheca

0 estagio da sua empresa e 0s

Negocios

passos para uma Gestao da Etica
mais eficaz, direcionando as
acbes empresariais para as - p—

melhores praticas da Etica nos
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EMPRESA

Compliance & Etica

A Bristol-Myers Squibb ¢ uma empresa conhecida
pelo seu investimento em pesquisa e
desenvolvimento de medicamentos inovadores,
desempenho competitivo, uma for¢a de trabalho
diversificada e altamente motivada (em 2015, a
BMS voltou ao ranking das melhores empresas para
trabalhar no Brasil de acordo com pesquisa
conduzida pelo Great Place to Work, em 2016,
permaneceu no ranking subindo 4 posi¢des), além
de ter e um compromisso inalienavel com
Integridade e Etica. “A BMS foi reconhecida como
uma das melhores empresas para trabalhar no Brasil
por trés anos consecutivos, de acordo com ranking
do Great Place to Work”™

Trabalhamos em conjunto com o objetivo Unico de
manter os pacientes no centro de tudo o que
fazemos. Os pacientes ndo podem esperar e, por
isso, precisamos refletir constantemente, sempre
com transparéncia e integridade, em sermos mais
flexiveis, produtivos e inovadores. A Bristol-Myers
Squibb estd liderando pesquisas em uma area
inovadora de tratamento de cancer conhecida como
Imuno-Oncologia, que envolve o sistema
imunoldgico do corpo para combater o cancer,
sempre com o objetivo de estender a expectativa de
vida e melhorar a maneira como os pacientes com
cancer vivem.

O respeito por nossos Principios de Integridade e

62 | As Empresas Mais Eticas do Brasil

I
INntegridade,

DESTAQUE

nosso Programa de Compliance & Etica ¢
extremamente importante para que a BMS e cada
um de nos exerca nossas atividades de forma
adequada, eficaz e vencedora num setor complexo,
competitivo e altamente regulamentado. Nosso
codigo de conduta, “Principios de Integridade:
Normas sobre Conduta Comercial e Etica"
(Principios), fornece orientagdes gerais para a
condugdo de negdcios de forma responsavel e ética.
Estes principios incorporam o0s nossos mais
elevados padrdes de comportamento ético e
constituem a base das nossas interagdes com 0s
nossos funciondrios, pacientes, clientes, acionistas e
com a comunidade global.

Tudo o que fazemos baseia-se no nosso
compromisso incontestavel com os mais altos
padrdoes de qualidade, compliance, ética e
integridade.

Gaetano Crupi
Gerente Geral da BMS Brasil

Para Mulheres Brasil Saide
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PRINCIPIOS DE INTEGRIDADE

Normas da BMS sobre Conduta Comercial e Etiea

% Bristol-Myers Squibb

- Na Bristol-Myers Squibb as decisdes de negdcio sdo baseados na nossa missao de descobrir,

desenvolver e oferecer remédios inovadores que ajudem pacientes a superar doengas graves,
e na nossa visdo estratégica relacionada a inovagao, ao foco no paciente, ao ambiente de
trabalho e ao compromisso inalienavel com ética e integridade. Estamos comprometidos com a
exceléncia e nos inspiramos na tradicdo da BMS de que o ingrediente inestimavel de todo
produto € a honra e a integridade do seu produtor.

Entendemos que este compromisso com integridade, compliance e ética também se reflete no
ambiente de trabalho. Por trés anos consecutivos (2015-2017) a BMS Brasil for reconhecida
como uma das melhores empresas para trabalhar no pais, de acordo com ranking do Great
Place to Work. Ainda de acordo com esta pesquisa a BMS Brasil também é reconhecida como
uma das melhores empresas para trabalhar no ranking Mulheres e no segmento Saude.
Nossa equipe de colaboradores é extremamente motivada, orientada a exercer suas
atividades de forma ética, eficaz e vencedora em um setor complexo, competitivo e altamente
regulado. Para manter este engajamento e incentivar a inovagao, buscamos simplificar
internamente nossos processos para que as decisdes sejam tomadas de forma &gil e
baseadas em nossos principios.

A Bristol-Myers Squibb é uma biofarmacéutica global cuja
missao é descobrir, desenvolver e disponibilizar
medicamentos inovadores que ajudam os pacientes a

superar doengas graves.

© Bristol-Myers Sq



EMPRESA

—O Vale

“Nos cerca de 30 paises em que estamos presentes, trabalhamos para transformamos recursos naturais
em riqueza e desenvolvimento sustentavel, sempre respeitando nossos valores. Um desses valores,
“agir de forma correta”, representa a crencga de nossos acionistas, gestores e demais empregados de

que a perenidade de nosso negdcio é mais importante que qualquer ganho de curto prazo.

A reputagdo da Vale depende das agdes e decisdes tomadas diariamente por todas as pessoas que agem
em nome da empresa. Por essa razdo, uma postura ética nao ¢ vista por nds como um diferencial em
um empregado ou fornecedor. Ao contrario, esse ¢ um requisito minimo para quem quiser trabalhar

COm nossa empresa.

Temos uma histdria de mais de 75 anos e nossas atividades criam valor que ¢ distribuido para nossos
mais de 110 mil empregados, nossos acionistas, o governo e a sociedade em geral. Temos a
responsabilidade de honrar o legado que recebemos e, seguindo nosso Codigo de Etica e Conduta e
aprimorando cada vez mais a governanga e a cultura da organizago, continuar a escrever essa historia

de sucesso que tanto contribui para o desenvolvimento de nosso pais.”

Fabio Schvartsman
CEO VALE
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A Vale trabalha para criar valor e
construir uma relacao de confianga

e respeito com toda a sociedade.

Barbara Braga, Ademilton Freire

e Amanda Gabriel, operadores de
equipamentos e instala¢ées. Terminal da
llha Guaiba - Mangaratiba, Rio de Janeiro.

Transformar recursos naturais em prosperidade e desenvolvimento sustentavel: essa é

a missao da Vale. Presente em cerca de 30 paises, as praticas e decisdes de seus acionistas,
gestores e demais empregados sdo baseadas em um conjunto de valores que refletem
elevados padrdes éticos e morais. Todos estao comprometidos com os principios de
honestidade, confianca e respeito. E assim que a Vale, ha mais de 75 anos, vem escrevendo
sua histéria de sucesso e contribuindo para o desenvolvimento de nosso pais.

vale.com/brasil

Foto:Ricardo Teles

. VALE



Drém |O As inscricoes para a
, 92 edicao do Prémio

Etica nos Negocios 2018

Etica nos Negdcios

serao abertas em maio/2018. Participe!

As empresas interessadas em participar da edicdo 2018 do Prémio Etica nos Negocios deverdo
inscrever projetos que ja estejam em desenvolvimento e as inscri¢des poderdo contemplar uma ou mais
iniciativas em quaisquer categorias. Além disso, poderdo ser inscritos projetos de empresas em atuagao
em todo o territério nacional e integrantes de qualquer segmento de mercado.

Os projetos inscritos serdo avaliados por uma Comissio Julgadora composta por renomados

profissionais. Apds o julgamento, as empresas finalistas serdo conhecidas, na cerimonia de entrega
do Prémio Etica nos Negocios, as empresas vencedoras em cada uma das categorias da premiacao.

(RONOGRAMA 2018 CATEGORIAS NOVAS CATEGORIAS

Maio Inicio Inscrigdo de Projetos Responsabilidade Social Franquias

Agosto Encerramento das Inscrigoes Meio Ambiente Pequenas e Médias Empresas
Setembro Julgamento Projeto Inscritos Comunicagdo e Transparéncia Agronegdcio

Outubro Divulgagdo Empresas-Finalistas Voluntariado e Cadeia Produtiva Diversidade & Inclusdo
Novembro Cerimdnia de Premiagdo Sustentabilidade

Instituto Brasileiro de

ETICA

A partir de maio de 2018, acesse o website NOS
www.premioeticanosnegocios.org.br e inscreva sua empresa!

Etica & Compliance
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Em presas ﬂ ﬂa‘ iS-taS Conheca as empresas que foram finalistas em todas as edicées do Prémio Etica nos Negécios:

Edicao 2010
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—Mmpresas finalistas

Edicao 2014
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